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《防爆機器メーカー業界》
Webサイト診断

Webサイトの評価には、アクセス数などの客観的な指標だけでなく「実際にWebサイトを

訪れたユーザーがどのように感じるのか」という主観的な評価も重要です。この資料では、

製造業専門Webマーケティングコンサルタントの視点から、各企業のWebサイトを主観的

に評価しコメントしています。業界内では得ることが難しい第三者の意見として、Web

サイトの改善にお役立ていただければ幸いです。

診断日：2018年3月
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※本資料では、執筆者宮本が特に気になった5社のWebサイトを対象に診断を行っています。

※Webサイト調査時の検索順位を元に上位順に紹介しています。
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◇執筆者紹介
宮本 栄治（株式会社コスモブレインズ取締役）
「これまでの経験を活かし第一印象からWebサイトを診断しました。個人の主観による診断で
はありますが、成果を上げるサイト、失敗するサイトには共通点があるものです。
対象企業すべてのサイトを比較したうえで、各サイト問題点を1点取り上げさせていただきま
した。」

《個人ブログ》

「製造業のWebマーケティング」URL：https://eijimiyamoto01.blogspot.jp/

https://eijimiyamoto01.blogspot.jp/


株式会社コスモブレインズ
宮本 栄治
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島田電機株式会社
診断URL：http://www.shimada-elec.co.jp/
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この点線枠内に
キャプチャーを入れてください

●診断内容

この診断ではWebサイトを見た第一印象から特に気になった点に絞り述べさせていただきます。

防爆専門メーカーらしいWebサイトでまめに更新できています。もう少し工夫すればさらに良

いサイトになるのではないでしょうか。他のサイトにない良いコンテンツはグローバルナビに

ある【防爆試験設備】です。爆発試験を始め数多くの試験設備を紹介しており、「専門性の高

さとノウハウを持っていそうだな」という期待感と信頼性を高める良いコンテンツです。そし

て導入実績と取得認証も公開していることでより信頼性が高まっています。これらの情報に加

えサポート情報を強化すると、さらに良いWebサイトになると思います。その反面気になるの

が製品情報。製品説明というよりも、カタログや図面のダウンロードページという性格のペー

ジになっています。理想を言えば「製品情報」と「ダウンロード」のコンテンツを分けると、

より使い勝手の良いサイトになります。それから気になったのがSNSへの取り組み。お知らせ

の中で”LinkedIn へのなりすまし登録に対するご注意”を呼びかけ、SNSを使用して商談や求人

等を行うことはないと説明しているにもかかわらず、ヘッダーにFaceBookやTwitterのボタン

を設置しているのはちぐはぐ。ユーザーに対し一貫性のない姿勢を印象づけるかもしれません。

http://www.shimada-elec.co.jp/


株式会社コスモブレインズ
宮本 栄治
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株式会社宮木電機製作所
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この点線枠内に
キャプチャーを入れてください

●診断内容

この診断ではWebサイトを見た第一印象から特に気になった点に絞り述べさせていただきます。

防爆機器ユーザーが求めるものは「安全」と「安心」そして「信頼」です。そこを突き詰めた

Webサイト作りができるとよいと思います。そういった点で良かったのは企業情報のなかにあ

る「主要納入先情報」です。業界別に実績を出すことで信頼感が増しています。営業所の拠点

情報もサポートを重視するユーザーにとっては必要な情報です。しかし、サイト全体としては

「安全」と「安心」を突き詰めているとは言いがたく、会社情報と製品情報中心になっていま

す。Webサイトを重視するなら強化すべきは安全に関するノウハウやサポート体制の情報。万

が一のことがあってはならない防爆製品だからこそ、技術情報やサポート情報は当然のこと、

防爆に関する法令情報、防爆認定証明書や業界団体へのリンク、製造中止品、後継機種情報な

どユーザーが気にするポイントをできる限り公開することをお勧めします。おすすめ情報にあ

る「防爆の豆知識」が”2008-08-01: リニューアル”になっていますがリンクもなく更新され

ないままになっているなど、改善の余地が多いサイトだと感じました。本来の会社の良さが表

現できていないのではないでしょうか。

診断URL：http://miyaki-elec.co.jp/

http://miyaki-elec.co.jp/


株式会社コスモブレインズ
宮本 栄治
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伊東電機株式会社
診断URL：http://www.itodenki-eye.co.jp/
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この点線枠内に
キャプチャーを入れてください

●診断内容

この診断ではWebサイトを見た第一印象から特に気になった点に絞り述べさせていただきます。

一目で防爆機器の専門メーカーだとわかり好感の持てるWebサイトです。ユーザーが気にする

「安心」「安全」そして「信頼」がキャッチコピーに入っており、100年の歴史があることも

良い点です。しかし、期待感を持ってさらに詳しく情報を探そうと思ったら、簡単な会社情報

と製品情報のみですごくもったいないと感じました。Webサイトを重視するならまずは製品情

報の充実から始めることをお勧めします。製品情報はPDFもしくは伊東電機販売株式会社の

Webサイトでの紹介のみとなっており、ユーザビリティーを損ねています。製品情報の充実が

できたら、イメージだけでなく具体的な防爆に対するノウハウや技術、そしてそれを具現化す

る製品、サポート体制をWebサイトを使って情報発信できれば良いのではないでしょうか。

知っている人にしか伝わらないサイトになってしまっているのがとても残念な点です。

http://www.itodenki-eye.co.jp/


株式会社コスモブレインズ
宮本 栄治
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株式会社中村電機製作所
診断URL：http://www.ex-nakamura.co.jp/
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この点線枠内に
キャプチャーを入れてください

●診断内容

この診断ではWebサイトを見た第一印象から特に気になった点に絞り述べさせていただきます。

トップページのデザインがとてももったいない。「製品の防爆化・OEM開発・海外案件で貢献

する」という分かりやすく差別化できているビジネスコンセプトが活かしきれていないからで

す。会社の根幹であるビジネスコンセプトと、”「乾式変圧器（トランス）製造販売」の(株)中

村電機製作所はコチラ”（別会社）という説明が同じ扱いというのも感心できません。「誰に」

「何を」伝えたいのか？そこから逆算してデザインされていないように思います。ビジネスコ

ンセプト以外にも良い情報がたくさんあるだけに、早くリニューアルすることをお勧めします。

例えば「海外防爆認証製品」や「OEM対応」「防爆製品の開発支援」などをメインコンテンツ

にすれば差別化のできた良いWebサイトになるのではないでしょうか。サイト運営者が「よく

読めばわかる」と考えたらNGです。ユーザーがコンテンツを端から端まで読むことを期待して

はいけないのです。だからTOPページの第一印象はとても大切。一番伝えたいメッセージは何

か考え抜いてデザインする必要があります。

http://www.ex-nakamura.co.jp/


株式会社コスモブレインズ
宮本 栄治
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クーパー・インダストリーズ・ジャパン株式会社
診断URL：http://www.cooperindustries.jp/

●診断内容

この診断ではWebサイトを見た第一印象から特に気になった点に絞り述べさせていただきます。

きれいなWebサイトにまとまっていますが、更新が2016年9月23日から止まっていることが

気になります。TOPページにある「Cooper News」が2つとも「生産の終了について」という

のも印象を悪くする要因です。2年以上も生産終了の案内しかないということはないはず。き

ちんと情報発信することをお勧めします。また【よくある質問】に質問が2つしかないのもよ

くありません。外資系メーカーはユーザーに「サポートが弱い」といった先入観を持たれがち

です。だからこそ国内メーカー以上に、防爆機器を扱う会社としての安心感が損なわれること

がないよう、サポート情報の充実と定期的な更新を強くお勧めします。このWebサイトの良い

点は製品情報が他のサイトに比べ充実していること。そして【ダウンロード】と【防爆検定合

格証】のコンテンツがあることですが、今のままだと良さよりも欠点が気になります。ちょっ

としたことでユーザーはネガティブな想像をすることがあるのを忘れてはいけません。
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この点線枠内に
キャプチャーを入れてください

http://www.cooperindustries.jp/
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お問い合わせについて
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コスモブレインズは
製造業専門でWebマーケティングの支援をしている会社です。
お問い合わせなどございましたら、下記までお願いいたします。

社 名 株式会社コスモブレインズ
資本金 1,000万円
従業員 18名
代表者 石井 邦道
事業内容

・Webマーケティング支援
・リスティング広告運用代行
・Webサイトの企画・デザイン・制作

〒169-0075
東京都新宿区高田馬場1-30-14 コルティーレ高田馬場6F

TEL:03-5843-3321

E-mail: webinfo@cosmogroup.co.jp

URL：http://www.webplus-listing.com

担当：宮本

（2018年3月現在）


